Niederldnder unterstiitzten die An31edlung der Batteriefabrik in Miinster -

Die Spezialisten aus der Nachbarschaft .

-mb- ENSCHEDE'.
Deutschland niest, kriegen
die Niederlande eine Erkal-
tung’, lautet ein Spruch, der
das wirtschaftliche Verhalt-
nis der beiden Lander veran-
schaulicht. Fiir niederlandi-
sche Unternehmen - vor al-
lem fiir Zulieferer - ist der
groRe deutsché Markt &du-
Rerst wichtig. Umgekehrt
 profitiert auch das Miinster-
land von der Expertise ost-
niederlandischer Institutio-
nen: So unterstiitzt sie die
Ansiedlung der Batteriefab-

»Deutsche Firmen
wollen Vertrauen
“aufbauen.«

. Pieter Dillingh, Teammanager Innovative
Fertigungsindustrie Dost Nederland

rik in Miinster, sagt Drs. Pie-
ter Dillingh, Teammanager
Innovative
dustrie Oost Nederland.

- Die Unternehmen in den
ans Miunsterland grenzen-
den Regionen sind oft Ni-
schenspieler, die durch ihre
Spezialisierungen teils welt-
weit aktiv sind. Sie punkten
mit hoher unternehmeri-
scher Flexibilitdit und inno-
vativem Geist. Dennoch ge-
staltet sich die Zusammen-
arbeit mit deutschen Part-
nern oft schwieriger, als es
die geografische Ndhe ver-

Wenn:

Fertigungsin-

muten lieRe. Unterschiede in
der  Unternehmenskultur
fithren immer noch zu Irri-
tationen. Deutsche Unter-
nehmen gelten als hierarchi-
scher, der Umgang als for-
meller. Ich bin es gewohnt,
einfach mal bei Geschéfts-
partnern hereinzuschneien’,
sagt Dennis Schipper, Ge-
schaftsfithrer des Enscheder
High-End-Technologiean-
bieters Demcon. ,Inzwischen
weifl ich, dass das in
Deutschland nicht so gut an-
kommt. Da ist es besser,
einen Termin zu vereinba-
remss

Eventuelle Fettnapfchen

bei der grenzuberschrelten-
den  Geschdftsanbahnung
umgehen
Unternehmer, indem sie
deutsche Vertreter anstellen,
die mit der hiesigen Arbeits-
kultur vertraut sind. Oder sie
ilbernehmen gleich eine
deutsche Firma. So hat Dem-

con 2018 die miinsterische

Firma Systec gekauft, iliber

die sie den deutschen Markt

weiter erobern will.
,Deutsche Unternehmer

wollen erst Vertrauen auf-

bauen’, ist Dillinghs Erfah-

rung. Sie lassen sich zuerst
nicht gerne in die Karten

schauen. Niederlander sind

-es gewohnt,

niederldndische

: losun_gsonen-
tiert zu arbeiten - was eine
gewisse Offenheit des Part-
ners voraussetzt. ,Wir haben
gerne die ganze Prozesskette
im Blick”. Das Optimum ist
erreicht, ,wenn wir den Kun-
den besser kennen als er sich
selbst”.

Mit positiven Nebeneffek-
ten: Nicht nur einmal haben
niederlandische Partner bei
deutschen Firmen Potenzial
fiir eine Prozess-Optimie-
rung erkannt. Erkenntnisse,
die weit tiber den urspriing-
lichen Auftrag hinausfiihr-
ten, und von denen letztend-
lich alle profitierten.

Fiir die Koniglich Niederlandische Miinze baute die Firma Demcon innerhalb eines Monats ein Qualitatskont-
rollsystem. Geschéftsfiihrer Dennis Schipper, rechts Frederik Heller Operations Manager von Systec. Foto: mb



